
地域脱炭素の推進に関する状況調査
（旧：地方公共団体における地球温暖化対策の

推進に関する法律の施行状況調査）

操作ガイド

地方公共団体実行計画策定・管理等支援システム
（Local Action Plan Supporting System）

LAPSS



動作環境
本システムの動作環境は、下記のとおりです。

OS 下記のいずれかをご利用ください。

Windows 8.1

Windows 10

Windows 11

ブラウザ 下記のいずれかをご利用ください。

Internet Explorer 11(※)

Microsoft Edge

Google Chrome

Firefox

※Microsoft 社のサポート終了に伴い、2022 年 6 月 15 日をもって Internet

Explorer 11（Microsoft Edge の IE モードも含む）の利用を非推奨とします。

その他条件 ・LGWAN または インターネット に接続されている。

* LGWAN と インターネット でシステムのURLが異なります。（P.3参照）

・メールソフトがインストールされており、システムから送信されるメールを受信できる。

① 推進状況調査の調査内容 に関するご質問

【お問い合わせ窓口(野村総合研究所 推進状況調査事務局 苅部・小木曾・加藤・村田)】

●電話番号 ：070-8814-1655​

●メールアドレス：2025-suishin@nri.co.jp

【受付時間】

●電話受付 ：月曜日～金曜日の9:00～17:00（祝祭日、年末年始を除きます。）

●メール受付 ：電話受付時間外もメールの受付は致しますが、回答は翌営業日となります。

お問い合わせ先 ご質問内容によってお問い合わせ窓口が異なります。

② システム操作 に関するご質問

【お問い合わせ窓口（ミツイワサポートサービスセンター）】

●電話番号 ：050-3354-6686

●メールアドレス：lapss-helpdesk@mitsuiwa.co.jp

【受付時間】

●電話受付 ：月曜日～金曜日の9:00～17:30（祝祭日、年末年始を除きます。）

●メール受付 ：電話受付時間外もメールの受付は致しますが、回答は翌営業日となります。
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LAPSSにログインします。

ログイン後、アカウント情報（担当者名等）
についてご確認いただき、情報変更が必要な
場合は修正ください。

設問に対する回答を入力します。

設問には大きく以下の分類があり、分類ごと
に回答を入力します。

0.基礎情報
1.事務事業に関する事項
2.区域施策に関する事項
3.その他地球温暖化対策に関する事項
4.意見・要望

(2,3は都道府県、市区町村のみ対象)

入力が完了しましたら回答に誤りが無いことを
確認して終了です。

※必要に応じて回答の印刷が可能です。

回答した内容を画面で確認します。
(印刷可能)

回答内容に誤りが見つかった場合は修正して
ください。

回答を環境省へ提出します。

提出後に回答に誤りが見つかった場合は、
提出の取り消し、回答の修正が可能です。

1．調査回答の流れ

⚫ 推進状況調査の回答入力から提出までの流れです。

回答確認・
印刷

提出する

回答する
設問に対する回答

を入力する

終了

情報変更が
必要な場合

エラー無し

エラー有り
→回答を修正する

入力完了

回答を確認する
印刷
(必要に応じて)

回答を提出する

終了

提出する

☞P.8

☞P.10

☞P.11

3

LAPSSに
ログインする

LAPSSに
ログインする

アカウント
情報を
変更する
（情報変更
が必要な場
合のみ）

☞P.6

☞P.4

アカウント情報を変
更する

アカウント情報が
正しい場合



2．ログイン方法

⚫ 推進状況調査は、地方公共団体 実行計画策定・管理等支援システム（LAPSS）のサブ機能を利用し
て回答します。
本資料は、回答する際のシステム操作ガイドです。

⚫ システムへは、LGWAN経由とインターネット経由の2種類の接続方法があります。
それぞれ、URLが異なりますので、ご注意ください。

LGWAN: https://www.lapss.env.hq.admix.go.jp/lapss/

インターネット: https://www.lapss.env.go.jp/lapss/

※トライアル環境をご利用いただいている団体の方も、推進状況調査への回答にあたっては、
上記URLよりアクセスをお願い致します。
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！LGWAN経由でシステムにアクセスした際、下図のようなセキュリティに関するエラーが表示される場合
があります。

上記の画面が表示された場合は、LGWAN経由の通信に必要な証明書がパソコンのブラウザにインス
トールされていない可能性があります。インストールする証明書および手順に関しては、貴団体の情報
システム部門にお問い合わせください。

[ご参考]
・政府認証基盤(GPKI): https://www.gpki.go.jp/
*1 アプリケーション認証局２は2019年6月27日に閉局しております。従来、アプリケーション認証

 局2の証明書を利用されていたパソコンでは、アクセスできません。

・地方公共団体組織認証基盤(LGPKI): https://www.lgpki.go.jp/

Internet Explorerでの画面

！インターネット経由でシステムに接続できない場合、貴団体の環境でWeb閲覧制限が掛けられている
可能性がございます。貴団体の情報システム部門にお問合せ頂くか、LGWAN経由で接続してくだ
さい。



2．ログイン方法（つづき）

⚫ 本システム(地方公共団体 実行計画策定・管理等支援システム)にログインするためには、IDとパスワードが

必要です。

【LAPSSの全機能を利用されている場合】

既にLAPSSで利用しているIDとパスワードでログインください。

※LAPSSトライアル環境のIDとパスワードは使用できません。

【令和6年度の調査でLAPSSを利用されている場合】

ID   ： 令和6年度施行状況調査にて登録いただいたメールアドレス

パスワード： [全国地方公共団体コード（6桁）]@Survey2025

※全国地方公共団体コードはこちら（https://www.soumu.go.jp/denshijiti/code.html）

 にてご確認ください。 

※パスワードは令和7年度調査に向けて初期化しております。

（ログイン後、パスワードの再設定が可能です(P.6参照)）

【地方独立行政法人の場合】

ID：情報照会時にご回答いただいたメールアドレス

パスワード：[事務局よりお伝えした団体コード（6桁）]@Survey2025

⚫ ID、パスワードが不明な場合は、下記のお問い合わせ窓口までご連絡ください。

⚫ 令和7年9月1日以降、全団体が上記のID・パスワードにて、LAPSSへログイン可能です。

(LAPSS内では、過年度の回答内容もご確認いただけます。)

令和7年10月1日の回答期間開始前にLAPSSへのログインができることを確認いただけると幸いです。
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【お問い合わせ窓口(野村総合研究所 推進状況調査事務局 苅部・小木曾・加藤・村田)】
●電話番号 ：070-8814-1655
●メールアドレス：2025-suishin@nri.co.jp
【受付時間】
●電話受付 ：月曜日～金曜日の9:00～17:00（祝祭日、年末年始を除きます。）
●メール受付 ：電話受付時間外もメールの受付は致しますが、回答は翌営業日となります。

https://www.soumu.go.jp/denshijiti/code.html


3．アカウント情報の変更

⚫ 推進状況調査の担当者に変更があった場合は、LAPSSのアカウント情報の変更をお願いします。

6

ログイン後、《メニュー》から[マスタ
設定]－[ユーザアカウントを設定
する]をクリック

[新規登録]または[編集・削除]
を選択

「権限」は「事務局」を選択

「施行状況調査担当」にチェック
※施行状況調査担当者は
最大4名以内にしてください

[登録]または[更新]ボタンクリック
で設定が完了



3．アカウント情報の変更（つづき）

⚫ 担当者情報の変更(前ページ)で担当者を新規登録した場合は、パスワードを設定してください。

初めての方はこのリンクをクリックしてください。

システムに登録したメールアドレスを入力し、
「パスワード設定」ボタンをクリックしてください。

入力したメールアドレスにメールが送られますので、
そのメールに記載されているURLにアクセスしてください。

ご自分のお好きなパスワードを決めて、
入力してください。

パスワードの登録完了画面が出ますので、
「ログイン画面を表示」をクリックしてログイン画面に

戻り、ログインしてください。

【パスワードの設定ルール】

⚫ 8文字以上20文字以下

⚫ 以下のすべてを1つ以上使用する必要があ
ります。

✓英字（半角のみ、大文字・小文字を区別）

✓数字（半角のみ）

✓記号($ # % & . - @ ?)のみ使用可

⚫ 同一パスワードの継続利用は不可
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！メールは数分程でシステムより送られます。
メールが届かない場合は、団体の環境で

セキュリティ制限が掛けられている可能性が
ございます。 LGWAN経由でメール受信で
きる端末で作業して頂くか、貴団体の情報
システム部門にお問合せください。

[メール情報]
・件名：[実行計画システム] パスワード設
定に関するご案内
・送信者：LAPSS_Info@env.go.jp



4．回答を入力する

メニューの「施行状況調査」-
「2025年度調査に回答する」
をクリックしてください。

「回答する」ボタンをクリックします。
(設問分類ごとに回答します)

設問に対する回答を入力します。
前段の回答内容に応じて回答不要となった
設問は自動的に非表示となります。

回答内容を保存する場合は「一時保存」
ボタンをクリックします。

全ての入力が終わりましたら「入力完了」ボタ
ンをクリックします。

！「一時保存」ボタンでは回答のエラーの
チェックは行われません。

次ページへ
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2025/10/01～2025/11/28

2025年度調査に回答する

2025年度調査に回答する

2025年度調査に回答する

2025/10/01～2025/11/28

2025年度調査に回答する

2025年度調査に回答する

⚫ 推進状況調査に関して貴団体の状況を回答してください。



！貴団体にて他の団体についても回答することとなっている場合は、設問分類一覧から対象の団体を選択
することができます。対象の団体を選択して、画面が切り替わったら回答を入力してください。

4．回答を入力する（つづき）

回答にエラーが有る場合
（修正が必要）

回答にエラー・警告が
無い場合

回答対象の団体をリストから選択し、
「切替」ボタンをクリックします。
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2025/10/01～2025/11/28

2025/10/01 14:00

2025/10/01 14:10

2025/10/01 14:20

2025/10/02 13:00

2025/10/02 13:10

回答に警告が有る場合
（確認のうえ、

問題なければ提出可能）

入力が完了すると設問分類の
「状態」が「入力完了」に変わり
ます。

全ての設問分類に対して
回答を入力し、

「入力完了」の状態にしてください。

！「入力完了」でも、回答の修
正は可能です。修正する場合
は、「回答する」ボタンをクリック
してください。

「回答状況一覧に
戻る」ボタンをクリッ
クします。

2025/10/01 14:00

2025/10/01～2025/11/28

エラーメッセージの「閉じ
る」ボタンをクリックします。

エラー箇所を修正します。
修正が完了しましたら「入力完
了」ボタンをクリックして、エラーが
無いことを確認してください。

記入内容について、ご確認いた
だきたい箇所が一覧で表示され
ます。

（回答内容を修正する場合）
「回答内容を修正する」にチェックを
入れ、「次へ」をクリックしてください。

修正が完了しましたら「入力完
了」ボタンをクリックして、エラーが
無いことを確認してください。

（回答内容に問題ない場合）
「入力完了する」にチェックを入れ、
「次へ」をクリックしてください。



5．回答を確認する

「回答確認・印刷」ボタンをクリックします。

回答内容を確認します。

回答内容を印刷する場合は、
「印刷」ボタンをクリックします。
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！お使いのプリンタの設定により、印刷の可不可が出る可能性がございます。
設定を変更しても解決しない場合は、以下の問い合わせ先へご連絡いただけますと
幸いです。

【お問い合わせ窓口（ミツイワサポートサービスセンター）】
●電話番号 ：050-3354-6686
●メールアドレス：lapss-helpdesk@mitsuiwa.co.jp
【受付時間】
●電話受付 ：月曜日～金曜日の9:00～17:30（祝祭日、年末年始を除きます。）
●メール受付 ：電話受付時間外もメールの受付は致しますが、回答は翌営業日となります。

2025/10/01～2025/11/28

2025/10/01 14:00

2025/10/01 14:10

2025/10/01 14:20

2025/10/02 13:00

2025/10/02 13:10

2025年度調査に回答する

2025年度調査に回答する

⚫ 推進状況調査に対する貴団体の回答内容を確認してください。 ※必要に応じて回答の印刷が可能です。



6．回答を提出する

全ての設問分類の「状態」が「入力完了」となっ
ていることを確認します。

！「未入力」「入力中」となっている場合は、
「回答する」ボタンをクリックして入力を完了させ
てください。

「提出する」ボタンをクリックします。

「確認」メッセージが出るので、
「提出する」ボタンをクリックします。

！提出後は「回答する」ボタンが非表示となり、
回答内容を修正することができません。
修正する場合は、「提出を取り消す」ボタンを
クリックしてください。
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2025年度調査に回答する

2025年度調査に回答する

2025/10/01 14:00

2025/10/01 14:10

2025/10/01 14:20

2025/10/02 13:00

2025/10/02 13:10

2025/10/01 14:00

2025/10/01 14:10

2025/10/01 14:20

2025/10/02 13:00

2025/10/02 13:10

2025/10/01 14:00

2025/10/01 14:10

2025/10/01 14:20

2025/10/02 13:00

2025/10/02 13:10

2025/10/01～2025/11/28

2025/10/01～2025/11/28
2025年度調査に回答する

2025/10/01～2025/11/28

⚫ 推進状況調査に対する貴団体の回答を環境省に提出します。



7．提出済み回答を修正する

「提出を取り消す」ボタンを
クリックします。

「確認」メッセージが出るので
「提出を取り消す」ボタンをクリックします。

「回答」ボタンをクリックして回答内容
を修正します。
入力が完了しましたら、再度「提出
する」ボタンをクリックしてください。

！推進状況調査の調査期間内(令和7年10月1日～11月28日)であれば、提出を取り消すこと
ができます。
調査期間を過ぎてから回答内容を修正する場合は、下記のお問い合わせ先までご連絡ください。

【お問い合わせ窓口（野村総合研究所 推進状況調査事務局 苅部・小木曾・加藤・村田）】
●電話番号 ：070-8814-1655
●メールアドレス：2025-suishin@nri.co.jp
【受付時間】
●電話受付 ：月曜日～金曜日の9:00～17:00（祝祭日、年末年始を除きます。）
●メール受付 ：電話受付時間外もメールの受付は致しますが、回答は翌営業日となります。
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2024年度調査に回答する

2024年度調査に回答する

2025/10/01 14:00

2025/10/01 14:10

2025/10/01 14:20

2025/10/02 13:00

2025/10/02 13:10

2025/10/01 14:00

2025/10/01 14:10

2025/10/01 14:20

2025/10/02 13:00

2025/10/02 13:10

2025/10/01～2025/11/28

2025/10/01～2025/11/28

⚫ 環境省に提出した貴団体の回答を修正します。

mailto:2024-sekou@nri.co.jp


8．回答データをCSV出力する

ここからはデータファイル形式で調査回答を確認したい方向けの操作方法です。
まずは回答データをCSV出力します。

処理開始ダイアログが出るので、
「処理状況画面へ遷移」ボタンをクリックします。

！貴団体にて他の団体についても回答することとなっている場合は、対象の他の団体の回答データもダウン
ロードできます。施行状況調査回答データCSVダウンロード画面で回答をダウンロードする団体を選択し、
「CSV出力」ボタンをクリックしてください。

「対象期間」を選択し、
「CSV出力」ボタンをクリックします。

メニューの「施行状況調査回答
データを出力する」をクリックします。

「施行状況調査回答データ_yyyyMMddHHmm.csv」
のリンクをクリックするとファイルをダウンロードできます。

メニューの「処理状況を確認する
（ファイルダウンロード）」をクリック
すると、処理状況画面を開けます。

団体リストから回答をダウンロードする団
体を選択します。複数選択が可能です。
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9．回答データを確認する

施行状況調査回答データ出力フォーマットをもとに施行状況調査回答データを確認します。

「施行状況調査回答データ出力フォーマット
のダウンロードはこちら」の対象年度をクリック
します。

メニューの「施行状況調査回答
データを出力する」をクリックします。

①ダウンロードした施行状況調査回答データ出力フォーマットを開き、
セルA3を選択します。

「読み込み先…」をクリックし、
右の通り「既存のワークシート」を選択し、
「OK」をクリックします。

②「データ」タブ内にある「テキストまたはCSVから」をクリックし、
ダウンロードした施行状況調査回答データCSVを選択し、インポートします。

「データ型検出」は「データ型を検出しない」
を選択します。
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9．回答データを確認する

3~5行目は1~2行目と内容が重複するため、
適宜非表示にしてください。

6行目に団体の回答が出力されます。

⚫ 施行状況調査回答データCSVの読み込み完了後

1行目に設問内容、2行目に回答内容
が記載されています。

1行目と2行目の設問内容をもとに団体
の回答データを確認してください。
詳細は次ページの「施行状況調査回答
データの確認方法」を参照してください。
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9．回答データを確認する

⚫ 施行状況調査回答データの確認方法

例１：単一選択の設問

選択した回答の番号が
出力されます。

例2：複数選択の設問

選択した回答に「1」が出力されます。

例3：記述式の設問

記述内容が出力されます。
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